
Partnerstvo za spremljanje instrumentov, paket za
proaktivno podporo z dodatnim senzorjem
Številka izdelka: S-YEAR-MSM-ADD

EUR Cena: Kontakt
Odprema v 2 tednih

S paketom S-YEAR-MSM-ADD se obstoječemu partnerstvu za spremljanje instrumentov doda dodatni senzor. Za nova partnerstva uporabite
paket S-YEAR-MSM.
 
 
Partnerstvo za spremljanje instrumentov omogoča, da strokovnjaki za tehnično podporo družbe Hach na daljavo spremljajo vaše povezane
naprave ter vam tako zagotovijo hitro in učinkovito tehnično podporo in napredno odpravljanje težav. Omogočamo vam tudi prejemanje
proaktivnih e-poštnih opozoril, ki vas obveščajo o morebitnih težavah. Partnerstvo vključuje tudi poln dostop do Hachove inovativne
programske opreme Mobile Sensor Management (MSM). Ta pristop vam pomaga zagotavljati najdaljši možen čas delovanja instrumentov in
integriteto podatkov, ohranjati stabilnost operacij in zmanjšati tveganje neskladnosti. Vse to pri fiksnih letnih stroških, s katerimi preprečite
nenačrtovane izdatke.
 
 
Prednosti servisne službe Hach:
 
• Izkušeno Hachovo osebje med delovnim časom na daljavo spremlja vaše povezane naprave
 
• Priporočila glede potreb po servisiranju in vzdrževanju
 
• Opozorila glede vzdrževanja (po potrebi)
 
• Smernice glede servisiranja instrumentov
 
• Namenska ekipa za tehnično podporo zagotavlja svetovanje glede odpravljanja težav
 
• Zmanjšano tveganje izpadov delovanja instrumentov
 
• Zanesljivejša točnost podatkov
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